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1. Identificacion del responsable

GoGlobo, empresa dedicada a la asesoria integral en materia educativa y migratoria,
con atencion virtual a través de www.goglobo.com.co y correo electronico
info@goglobo.com.co, es responsable del tratamiento de los datos personales
suministrados por los usuarios a través de su sitio web www.goglobo.com.co.

2. Finalidad del tratamiento de los datos

Los datos personales que los usuarios proporcionen a GoGlobo seran utilizados
exclusivamente para las siguientes finalidades:

e Contactar al usuario para dar respuesta a solicitudes, consultas o asesorias.
e Brindarinformacidn sobre servicios de asesoria educativa y migratoria.

e Realizar seguimiento a solicitudes o procesos iniciados por el usuario.

e Agendar reuniones o asesorias personalizadas.

GoGlobo no compartird, vendera ni cedera la informacién personal de los usuarios a
terceros, salvo en los casos en que exista obligacion legal o autorizacion expresa del
titular de los datos.

3. Datos recolectados

Los datos personales solicitados a través del formulario de contacto o agendamiento
pueden incluir:

e Nombre completo

Correo electronico

e Numero telefénico
e Pais de residencia o destino de interés

Informacién adicional relacionada con el servicio solicitado


http://www.goglobo.com.co/
http://www.goglobo.com.co/

4. Derechos del titular de los datos

De acuerdo con la Ley 1581 de 2012, el titular de los datos personales tiene derecho
a:

e Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.
e Solicitar prueba de la autorizacién otorgada para el tratamiento.
e Serinformado sobre el uso que se ha dado a sus datos.

e Presentar quejas ante la Superintendencia de Industriay Comercio (SIC) por
infracciones.

o Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresién de sus datos cuando no se
respeten los principios, derechos y garantias legales.

5. Ejercicio de derechos y canales de contacto

Para ejercer sus derechos, los titulares pueden comunicarse con GoGlobo a través
de:
Correo electronico: contacto@goglobo.com.co

Las solicitudes seran atendidas dentro de los plazos establecidos por la ley.

6. Medidas de seguridad

GoGlobo adopta las medidas técnicas, administrativas y organizativas necesarias
para garantizar la seguridad, confidencialidad e integridad de la informacidon personal
de los usuarios y evitar su alteracion, pérdida o acceso no autorizado.

7.Vigencia

El presente Aviso de Privacidad entra en vigor a partir de su publicaciény
permanecera vigente mientras se mantenga la relacion entre el usuarioy GoGlobo o
mientras sea necesario para cumplir las finalidades mencionadas.
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